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Аннотация: Характеризуется развитие содержательных методов библиографии. Обосновывается использование интент-анализа в различных процессах библиографической деятельности. Для разработки специализированной методики интент-анализа, пригодной в справочно-библиографическом обслуживании читателей, выделены основные источники интенций, составлен их словарь. Отмечается необходимость сокращенной экспресс-методики, полезной библиографам научных и публичных библиотек, выполняющих запросы разного типа в условиях дефицита времени.

